
Together‐‐‐‐‐让我们一起

Build a High Impact 

Academic Library

随着Wiley‐Blackwell和CALIS 成员走进第四个年头，我们正在不断
探索研究人员与图书管理员之间不断演化的角色，以及他们与出版社

的内容、服务之间不断变化的关系。

John Wiley & Sons  亚太区机构销售总监 Ira Tan



综述

•数字时代兴起以后出版业的趋势

•图书管理员和出版商面临的挑战

•学术图书管理员具有高影响力领导角色



数字时代的重要里程碑

6 August 1991 –World Wide Web goes 
live

1993‐1995 –The first web browsers‐
Mosaic, Netscape Internet Explorer

1992 First www journal – Online Journal of 
Current Clinical Trials

1993‐1994 handful of www journals

1993 First digital book on a Floppy Disk

1995 –World’s number one Online 
Bookstore‐ Amazon

1996 onwards —Emerging journal 
platforms: Interscience, ScienceDirect, 
Synergy, Ideal etc.

Sept 1998 – World’s number one Search 
Engine‐ Google 

1998‐ First ebook Readers were release by 
SoftBank Press and NuroMedia‐ Rocket

Jan 2001‐World’s most popular online free 
encyclopedia that anyone can edit‐Wikipedia

Sept 2004 – Crossref Pilot collaboration with 
Google linking the content of 29 scholarly
Publishers,  through 3.4Mil Research Articles

2007‐ 2010 The Era of New E‐Readers:  
Amazon’s Kindle, Sony’s PRS‐500, Bookeen, 
Apple’s iPad

2000‐PresentMobile Technology takes on a 
new breakthrough in Smart phones to Smart 
books where content is transferred, stored 
and viewed on the go.



研究人员的基本需求 –仍然没有改变

•作者
– 首次表明一个理念

– 在沟通这个理念时有安全感

– 说服读者并得到同行认可

– 向适当的读者群表达这个理念

– 拥有其著作的长久性公众印象

•读者
– 确定相关内容

– 根据信任度和权威度进行选择

– 定位和理解

– 引用

– 确保其最终性和永久性

摘自STM Association CEO Michael Mabe 的一次陈述



出版周期‐重新塑造

同行评审同行评审

编辑的决策编辑的决策
“Online 

Accepted”
“Online 

Accepted”

在出版业的新网络时代，文
章比印刷时代，出版得更快

与轻易

以 “Early View”在线出

版的文章

以 “Early View”在线出

版的文章

在线出版的刊物在线出版的刊物

原稿拓展原稿拓展



• 出版的时间一直都在缩减；印刷的时间却不能确定。

•现在研究人员可以将仅在线出版的内容，可引用性的时间
最大化。

•通过 DOI引用文章: 在传统引证之前即可很好的利用。

作者, 书目, 期刊, 提前在线出版, 年月日, 
DOI: [doi]

vs.

作者, 书目, 期刊, 出版日期, 卷数, 发行, 
页面范围

作者, 书目, 期刊, 提前在线出版, 年月日, 
DOI: [doi]

vs.

作者, 书目, 期刊, 出版日期, 卷数, 发行, 
页面范围

DOI = 10.1002/dmrr.934DOI = 10.1002/dmrr.934

将出版和“可引用性”的时间最大化



电子内容格式

• 主要的在线出版格式: 
html 和 pdf

• PDF: 模拟印刷出版物的

浏览形式和感受；方便
用户；易于打印

• HTML: 最优化互动式屏

幕；帮助您更好的连接
上下文和链接至其他相
关内容



不断变化的阅读方式

以前 现在



可通过多种方式找到所需内容

机构/企业/政府图书
馆门户网站/A&I 数

据库

出版商的平台

协会/学科网站
搜索引擎



全球期刊市场

•2000 多家出版商

•20‐25000种期刊

•150 万篇论文/年

•120 万名作者/年

•服务于>10m 读者和10000多家机构

•15 亿次下载/年

•以机构为主



过去的学术阅读状况

• 浏览和研究只有发生在图书馆内

• 在以印刷为主的时代，平均每年阅读的文章数量是217篇
• 在每个领域内，平均每年阅读学术文章的数时，大约在132小时

© Carol Tenopir 和 Donald W. King 2002年

工作领域

阅读的文章

(每年)

花费时间

(小时)

每篇文章花
费的时间
(分钟)*

MDs ~322 118 22

化学家 ~276 198 43

生命科学
家

~239 104 26

物理学家 ~204 153 45

社会科学
家

~191 121 38

工程师 ~72 97 81

*来源:  出版商的自有数据



现在的学术阅读状况
• 阅读理念从“浏览”转变为“搜索”和“发现”

• 更多的在线资源意味着更多的选择，通过减少每篇文章的阅读时间“有
效地利用”文章内容

• 2000年以来，平均每年花在各领域的阅读文章数量大幅增加
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Source: Tenopir, User behavior across international and disciplinary 
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Source: Carol Tenopir and Donald W. King 2008



搜索学术内容的发现能力和路径

• 通过PubMed 访问在线内
容的占4%‐7% 

• Google 占据了30%‐40% 

• Facebook 是一个新兴的网

络通道

Source: Upstream Sites Report. Alexa.com. Accessed 22 Feb 10.
© Alexa Internet, Inc.

注释： “Google” 包括google.com 和所有的地区分支网址 (例如 google.fr)



社会媒体的参与



传输模式的新趋势

•阅读需求在移动设备上，正在迅速扩大

•市场兴起了电子阅读器，但是同时也包括一
系列的多功能的移动设备

•低成本的Netbooks/eReaders正变得越来越
普及

•随着这些移动设备的使用和扩展，内容格式
很可能会大大推进



不断增长的移动电话市场

“触及” “交换” “使用”

原始资源: Magellan Research 最新研究



设备的特性：为什么每一个机会都是独一无二的



移动内容传输和电子阅读器

•新兴的内容传输
选择

• iPhone/iPod 目
前引领着医师读
者群



图书管理员的挑战

• 分散的资源

• 最终用户习惯不断改变

• 教学和研究方法不断改变

• 图书馆资金压力



出版商的挑战

• 内容和环境

• 不断发展的技术

• 平台的提升

• 阅读器的兼容性

• 可得性和探索能力



成为领军者

• 电子合集的发展

• 跨学科研究方法

• 数据中心的领导角色

• 技术和用户的支持

• 对学术和研究团体的更多附加值的服务



成为领军者

电子合集的发展

• 可提供书目体系化的内容

• 增值内容

• 成套交易



• 学术期刊 1467+

• Backfiles 回溯期刊 837 titles

• Online Books 在线图书 8000+

• Reference Works 参考工具书 105

• Current Protocols™实验室指南 16
共收录了 12,000多本指南

• 数据库 12
循证医学 , 化学和聚合物科学数据库

• WIREs (全新上市!) 3 (2009)

2 (2010) 

2010年丰富的在线内容2010年丰富的在线内容



• 位列于 JCR报告的Wiley‐Blackwell 期刊从2007 年926种增加到现在的
949种

• 338本期刊的影响因子排名前十名

• 30本Wiley‐Blackwell 期刊被首次列入到了JCR 2008 报告。

• 在227个分类中，有31本名列第一名。

排名第一的期刊包括：

Birth, Aging Cell, CA – a Cancer Journal for Clinicians, Child Development, 
Journal of Avian Biology, and Transactions of the Institute of British 
Geographers.

• 占据了277个学科分类中，51个学科的绝大部分期刊

• 占据了41个分类中的绝大部分文章

• 在37个学科分类中，是总体影响因子最高的出版商

列入2008年JCR报告中的Wiley‐Blackwell期刊档案



2010 年的最新Opt‐In期刊

• Clinical and Experimental Neuroimmunology

• Journal of Investigative and Clinical Dentistry

• Global Policy

• Journal of Psychological Issues in Organizational Culture

• Journal of Diabetes Investigation

• Methods in Ecology and Evolution

• Research Synthesis Methods

• Journal of Psychological Issues in Organizational Culture

• 可在2010年和 2011年免费在线访问这些期刊

即使您选择加入免费访问权限也并非必须在随后几年里订阅
•可永久访问在这段时期内出版的所有内容

•每本期刊可免费订购一份纸本



成为领军者

跨学科研究方法
• 当前的研究活动强调使用多种跨学科研究法来解决复杂问

题的重要性

• 模糊学科之间的趋势

• 许多基金會建立大规模跨学科研究的支持

• 学术图书管理员本身就从跨学科，因此能够平衡和充分利
用信息管理专业能力，从而支持跨学科研究。



• 可获得影响因子水准的系列出版刊物

• 百科全书的结构和覆盖范围

• 强大跨学科性的书目和文章水平

• 每月增添全新更新的仅在线电子内容

• 在很多跨学科研究领域内都备受瞩目

新出版模式的发展与跨学科的无间合作



现在Opt‐in,即可获得免费访问权限

Cognitive Science 认知科学 –全新上市，刚刚推出！

认知科学是一门研究大脑如何工作的学问，它主要解决
认知功能，例如：领悟力和行动、记忆和学习、推理和

问题解决、制定决策和知觉。

Climate Change 气候变化 –全新上市，刚刚推出！

气候变化是一个全球现象，具有长期的社会影响，需
要自然和生命科学家、经济学家、社会学家和政策制

定者的密切互动合作。

http://www.wiley.com/WileyCDA/Section/id-370138.html
http://www.wiley.com/WileyCDA/Section/id-370137.html


3 个PROSE 奖项的优胜者
包括 R.R. Hawkins 奖项



成为领军者

数据的收集和知识的普及

• 帮助组织、管理和转换大型复杂数据集，以
便继续推进发现

• 为各个学科提供访问权限，可将这些数据用
于发掘新事物和新知识



Wiley‐Blackwell 回溯期刊

•超过1360万页面

•3个世纪的科学发现

•800多本期刊，第1卷，第1期刊物

•全天24小时均可访问



www.interscience.wiley.com

使用统计

每月的使用活动

累计前十名的期刊

综合利用

http://www.interscience.wiley.com/


成为领军者

技术和用户的支持

• 不同级别用户的需求

• 内容格式的提升

• 社会媒体工具

• 培训



Wiley为当前用户提供的在线选项

研究和发展

课堂环境：本科生/研究生

硕士研究生的学习

Journals 期刊 OnlineBooks 在线图书

Reference Works 
在线工具书

数据库

Current Protocols
实验室指南

WileyPlus

Journals 期刊

Journals 期刊

Reference Works
在线工具书

OnlineBooks 
在线图书

Current Protocols
实验室指南

数据库

OnlineBooks 在线图书 WileyPlus

Reference Works 在线工具书

WIREs

WIREs



• 专门针对人文学科和社会学科的一种新型核心内容：当前研究的最
新调查，讨论了该学科每个领域的主要话题、问题、观点和争议。

• 范围广泛：内容涉及了整个领域，重点强调各子学科之间的联系。

• 每一篇文章的参考链接书目，为进入专业文献提供了一个理想的切

入点。

• 教学法：包括精选文章作者的教学指南，帮助启发、激励学生。
Compass文章很容易就能链接到VLE/CMS系统。

• 创新：博客、播客、在线会议……

Compass期刊的优势



• 每年出版100篇文章：是标准期刊的三倍

• 快速连续的出版物：文章通常在被接受后的6至8周即出版，仅为

在线期刊形式，无期号限制

• 广泛的读者群和普遍性：对于学生、教员和研究人员等非专业人

士，调查文章的格式非常容易理解。可用于向学生介绍该领域的
趋势和发展等进行高级教义。

• 交叉检索：用户可同时搜索多个Compass 主题。

• 耐久性 /临界质量：所有的文章都保存在期刊档案中，订购价格

包含了所有已出版的内容。

Compass期刊的优势



内容的提升也增强了学术工作的发现能力

考虑适合媒介和符合终端用户的需求的内容传输
式。例如：

• Webcast 网络广播

• Podcast 播客

• Videos 视频

• Content Summaries内容摘要

• Subject Portals 学科网站

• Mobile‐optimized abstracts 优化移动摘要



内容格式的较新传输

学科网站

非英语的学科网
站

视频

内容摘要

播客



市场营销和公共宣传：提升探索能力和内容使用的重要工具

•实时在线互动
– EToCs (电子目录)

– RSS 源

– SEOs

– 播客, 视频演示

– 电子通讯

– 互动通告

– 数字化单页/目录

– 网上研讨会, 在线会议, 在线演示

– 文章 /期刊 PR

– 社会媒体： Twitter, Facebook, 
LinkedIn, Wikis, Blogs
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电子资源日



成为领军者

更多附加值服务

• 促进有效的教学方式：将图书馆信息知识融入课程

• Author Talk：如何在期刊或图书上出版

• 协助筹集研究经费过程

• 发展政策和应用现有技术，确保数字信息出版物能够长久
保存



Author Talk 长期保存



图书馆的地位已经改变了，图书管

理员除了要紧跟研究趋势，还需要熟知
出版业新技术的趋势

感谢您的参与！



非常感谢!

用户上机培训

时间：5月13日 上午09：25-10：05

地点：第一培训教室 东校区实验中心B202

我们期待您的光临！
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